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9 de Abril de 2021 

 
 
A nuestros grupos de interés: 
 
Escribimos esta carta de gracia para solicitar una prórroga y presentar el informe de 
sostenibilidad del período 2019-2020 en julio de este año, y así dar respuesta a 
nuestro compromiso con el Pacto Mundial.  
 
Un requisito clave para participar en el Pacto Mundial de las Naciones Unidas es la 
preparación y la publicación anual de una Comunicación sobre el Progreso (COP), que 
incluya una declaración de apoyo continuo al Pacto Mundial, una descripción de 
acciones prácticas en relación con los diez principios del Pacto Mundial, y una 
medición de los resultados actuales o esperados, y en ello estamos trabajando. 
 
Durante este 2020 hemos vivido una situación compleja y difícil para muchas 
personas y aunque, por suerte y previsión organizacional, desde ACEFAT hemos 
podido continuar nuestra actividad a un 100%; el esfuerzo realizado, la adaptación a 
nuevas herramientas de comunicación y la gestión emocional del contexto actual ha 
hecho que nos retrasemos en la preparación del informe de sostenibilidad. 
 
Los indicadores están elaborados y la información significativa relativa a nuestra 
actividad y procesos identificados, así lo confirma la certificación, por un período 
más, de nuestro Sistema Integrado de Gestión en los ámbitos de calidad, medio 
ambiente, salud y seguridad y ética. Pero nos gustaría poder presentarlos de la mejor 
manera posible, con un formato gráfico y escrito adecuado que ilustren este informe 
bianual y la progresión que hemos tenido en materia de sostenibilidad. 
 
Por este motivo, debemos postergar la publicación de nuestra memoria de 
sostenibilidad, la cual también dará respuesta a las necesidades de información de 
nuestros grupos de interés, informando sobre los esfuerzos de nuestra empresa y el 
progreso en la implementación de los principios del Pacto Mundial.  
 
Nuestro informe COP se publicará en el sitio web del Pacto Mundial a más tardar el 9 
de julio del 2021.  
 
Atentamente, 
 
Susana Pascual García 
Responable de Mejora Contínua y Sostenibilidad 
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